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＠ビリングからのお支払いの流れ

本サイトでは、ご利用料金をお支払いいただけます。

お支払い状況確認

お支払い手続き

完了

STEP1

STEP2



STEP1 お支払い状況確認

本サイトにログインします。

手順1

TOP画面の以下のいずれかを押下し
ます。

「お支払い（お支払い状況確認）」
「お支払い」
「お支払い状況の確認」

手順2



STEP2 お支払い手続き

手順2
お支払いを希望する請求について
「Webからお支払い」を押下します。

手順3
確認画面が表示されます。
表示内容を確認の上、「同意して決済
に進む」を押下します。
遷移先でお支払い方法を選択し、画面
の案内に従ってお支払いを進めてくだ
さい。

表示中のお客様番号を変更することができます（お
客様番号が見つからない場合は、お客様電話番号等
から検索できます）。

補足

お支払い方法は以下から選択できます。
• マイペイメント
スマートフォンを使ってコンビニエンスストアでお支払い
（詳細はhttps://www.mypayment.jp/をご覧ください）

• スマートピット
スマートピット番号を利用したコンビニエンスストアでのお
支払い
（詳細はhttps://www.smartpit.jp/をご覧ください）

• クレジットカード（都度払い）
お支払い毎にWeb上でクレジットカードを指定してお支払い

お支払い上限金額について
Webからのお支払いには、お支払い上限金額がございます。
• マイペイメントおよびスマートピット：30万円以下
• クレジットカード（都度払い）：100万円未満
＜上限金額を超える場合＞
• 請求金額が30万円を超える場合
クレジットカード（都度払い）をご利用ください。

• 請求金額が100万円以上の場合
弊社から請求書を発行します。金融機関でお支払いください。

「Webからお支払い」は以下の場合に表示されます。
• 請求書払いの場合（請求書の発行有無にかかわらずお支払い
いただけます）

• クレジットカードまたは口座振替でのお支払いの確認ができ
なかった場合（有効期限切れや口座の解約など）

※お支払い期限経過後も一定期間ご利用いただけます。
※「お支払い確認中」と表示されている場合は、データ反映待ち
のため、Webからのお支払いはご利用いただけません。

手順1 
「お支払い」画面が表示されているこ
とを確認します。

完了

補足

https://www.mypayment.jp/
https://www.smartpit.jp/
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お支払い状況確認



お支払い状況確認の流れ

本サイトでは、お支払い状況を確認いただけます。

STEP1 お支払い状況確認

完了



STEP1 お支払い状況確認

本サイトにログインします。

手順1

TOP画面の以下のいずれかを押下し
ます。

「お支払い（お支払い状況確認）」
「お支払い」
「お支払い状況の確認」

手順2



STEP1 お支払い状況確認

手順4
過去のお支払い状況が表示されます。
※お支払い履歴がない場合は表示され
ません。
※2026年9月以降のお支払い状況を確
認いただけます。

完了

手順3
「お支払い状況確認」を押下します。
※お支払い前の請求を確認する場合は、
「お支払い」を押下します。

お支払い日について
• クレジットカードをご利用の場合、「-

」と表示されます（カード会社からの
お引き落とし日は、ご利用のカード会
社によって異なります）。

• 請求書払い・口座振替をご利用の場合、
実際にお支払いいただいた日が表示さ
れます（口座振替の場合は、口座から
のお引き落とし日）。

補足

表示中のお客様番号を変更することが
できます（お客様番号が見つからない
場合は、お客様電話番号等から検索で
きます）。

補足


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4
	スライド番号 5
	スライド番号 6
	スライド番号 7
	スライド番号 8

