
本サイトにご登録いただいた情報を確認・変更する
ことができます。

ログインIDと通話明細専用IDの統合・
解除画面へ遷移

ログインIDと通話明細専用IDの統合

完了

STEP1

STEP2-1

17．ログインIDと通話明細専用IDの統合と解除

＠ビリング登録情報の確認・変更
の流れ

それぞれのログインIDを統合することで、「ご利用料金確認用」のログイン
IDで通話明細を照会できるようになります。

※「ご利用料金確認用」と「通話明細専用」のログインIDが発行されており、
「ご利用料金確認用」でログインしたお客さまが対象です。

ログインIDと通話明細専用IDの統合
解除STEP2-2



ログインIDと通話明細専用IDの統合・
解除画面へ遷移STEP1

手順3

本サイトにログインします。

手順1

TOP画面右上の「会員情報設定」を押
下します。

手順2

「通話明細」の「ログインIDと通話明細
専用IDの統合の統合・解除」欄の「設
定・解除」を押下します。

※「ご利用料金確認用」と「通話明細
専用」のログインIDが発行されており、
「ご利用料金確認用」でログインした
場合に表示されます。

統合する場合は、STEP2-1に進んでく
ださい。

解除する場合は、STEP2-2に進んでく
ださい。



手順3
「統合」を押下します。

STEP2-1 ログインIDと通話明細専用IDの統合

手順1

手順2

完了

ご利用料金確認用のログインIDとログ
インパスワードを入力します。

通話明細専用のログインIDとログイン
パスワードを入力します。

手順4

確認画面が表示されます。
「統合する」を押下します。

パスワード認証に一定回数失敗すると、自動
的にログアウトされます。

補足

統合が完了しました。
統合後のログインIDが表示されます。
「TOPへ」を押下します。

手順5

・既に統合されているログインIDは指定できません。
・お客様番号が異なるログインID／パスワードは統
合できません。
・統合後は、通話明細専用IDではログインできなく
なります。
・統合後に、それぞれのログインID／パスワードで
のログインを希望される場合は、「会員情報設定」
画面から統合を解除できます。その場合、通話明細
専用IDのパスワードは統合前のパスワードに戻りま
す。
・統合できる通話明細専用IDは1IDのみです。

補足



手順2
確認画面が表示されます。
「解除する」を押下します。

STEP2-2 ログインIDと通話明細専用IDの統合解除

手順1
ご利用料金確認用のログインIDとログ
インパスワードを入力します。

パスワード認証に一定回数失敗すると、自動
的にログアウトされます。

補足

・統合解除後は、「ご利用料金確認用」と
「通話明細専用」のそれぞれのログインID／
パスワードでログインしてください。
・統合解除後、通話明細専用IDのパスワード
は統合前のパスワードに戻ります。

補足

完了

統合解除が完了しました。
統合解除後のログインIDが表示されます。
「TOPへ」を押下します。

手順3

手順2
「解除」を押下します。
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