
＠ビリング登録情報の確認・変更
の流れ

12．秘密の質問・回答の変更

本サイトにご登録いただいた情報を確認・変更する
ことができます。

完了

秘密の質問・回答の変更画面へ遷移

秘密の質問・回答の変更

STEP1

STEP2



本サイトにログインします。

手順1

TOP画面右上の「会員情報設定」を押
下します。

手順2

STEP1 秘密の質問・回答の変更画面へ遷移

手順3
「ID／パスワード・認証」の「秘密の質問」
欄にある「変更」を押下します。



新しい秘密の質問を選択のうえ、
新しい秘密の質問の回答を入力します。

40文字までの文字数でご入力ください（半角／
全角は区別されます）。
秘密の質問・回答の入力が必要となる場合は、
以下の通りです。
・ご連絡先メールアドレス設定時のご本人さま
確認
・SMS送信電話番号設定時のご本人さま確認

補足

STEP2 秘密の質問・回答の変更

「登録する」を押下します。

手順1

手順2



STEP2 秘密の質問・回答の変更

手順4

手順3

「認証」を押下します。

ログインパスワードを入力します。

パスワード認証に一定回数失敗すると、自動
的にログアウトされます。

補足

変更が完了しました。
「TOPへ」を押下します。

手順5

完了
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