
＠ビリング登録情報の確認・変更
の流れ

３．ご連絡先メールアドレスの変更

本サイトにご登録いただいた情報を確認・変更する
ことができます。

ご連絡先メールアドレス変更画面へ遷
移

設定内容の変更

完了

STEP1

STEP2



STEP1 ご連絡先メールアドレス変更画面へ遷
移

本サイトにログインします。

手順1

TOP画面右上の「会員情報設定」を押
下します。

手順2

手順3
「連絡先」の「ご連絡先メールアドレ
ス」欄にある「変更」を押下します。



設定内容の変更STEP2
手順1
新しいご連絡先メールアドレスを入力し
ます。
※確認用を含めて2回入力します。

手順2
「登録する」を押下します。

ご連絡先メールアドレスは、以下の目的で使
用します。

• ログインID／パスワード紛失時の再発行
手続き

• 各種設定変更完了時のお知らせ
• ご利用料金のお知らせ
• その他お知らせ

補足



設定内容の変更STEP2

手順3
ログインパスワードを入力します。

手順4
「認証」を押下します。

手順5

メールアドレスの有効性を確認します。
ご連絡先メールアドレス宛に送信された
ご案内メールを確認します。

パスワード認証に一定回数失敗すると、自動
的にログアウトされます。

補足

・送信元アドレスは、「information＠
mail.next-billing.ntt-east.co.jp」です。こ
の送信元からのメールを受信できるように設
定してください。
・迷惑メールフォルダや受信設定など、メー
ル環境の設定をご確認ください。
・迷惑メール対策の影響で、メールが受信で
きない場合があります。詳しくは、ご利用の
サービス提供会社へお問い合わせください。

補足



手順6

STEP2 設定内容の変更

手順7
秘密の質問を選択の上、回答を入力
します。

手順8
「確認する」を押下します。

完了

手順9

24時間以内にメールに記載
のURLを押下します。

変更が完了しました。
「ログインページへ」を押下します。
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