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は じ め に

本商品のマニュアルは、「取扱説明書」、「設定ガイド」、「操作ガイド」の3
冊に分かれています。ここでは各マニュアルの読みかたについて説明しま
す。

フレッツフォン VP2000のマ

●各マニュアルの読みかた
本商品のマニュアルは、下記のように構成されています。
最初に「取扱説明書」をお読みのうえ、「設定ガイド」をご覧になりながら本商品の初期設定
を完了させてください。インターネットを利用したり、電話をかけたり、受けたりする手順は、
「操作ガイド」をご覧ください。各機能の操作方法を簡潔に記載しています。

取扱説明書
このたびは、フレッツフォン VP2000をお
買い上げいただきまして、まことにありがと
うございます。

● ご使用の前に、この取扱説明書をよくお読
みのうえ、内容を理解してからお使いくだ
さい。

● お読みになったあとも、本商品のそばなど
いつも手元においてお使いください。

技術基準適合認証品

フレッツフォン VP2000

取扱説明書

本商品をご利用になる前に必ずお読みください。
初期設定や本商品で利用できる機能の詳しい内容について記載していま
す。

設定ガイドとって
も

簡単！

フレッツフォン VP2000

設定ガイド

本商品を使用する際には初期設定が必要です。
「設定ガイド」をご覧になりながら、初期設定を進めてください。

※画面はすべてハメコミ合成です。

操作ガイドとって
も

簡単！

フレッツフォン VP2000

操作ガイド

「操作ガイド」では、本商品で利用できる機能の操作方法を記載してい
ます。
本商品で電話をかけたり、受けたりするときや、インターネットの情報
検索、メールの送受信をする際の操作が簡潔に説明されています。
各機能の詳しい説明については、「取扱説明書」をお読みください。

設定ガイド東ブック   2 08.9.8, 7:37:53 PM



3

は
じ
め
に

●この設定ガイドの読みかた

この設定ガイドで使っているマークとその意味、表記の決まりについて説明します。

本商品の各種設定作業や、日常お使いになるうえで危険なこと、ご注
意いただきたいことをまとめています。

設定のヒントとなる情報や、知っておくと便利な情報をまとめていま
す。

参照

本文の説明と合わせてお読みいただきたい内容がある場合は、このマー
クで示しています。参照先がこの設定ガイドの中にある場合はページ
番号を、他のマニュアルの場合は具体的な冊子名を示したうえで、必
要に応じてページ番号や見出しを付記しています。

［　］
［　］

本商品の画面に表示されている説明文や、ボタン上に表示された文字
などは、［　　］で囲んで示します。操作上、タッチや選択する必要が
ある部分は［　　］で示しています。

<例>

1  ［次へ］にタッチします。

2  ［NTT東日本が提供するFLET'S.Netナンバー］を選択し
ます。

3  ［完了］と表示されます。

※ この設定ガイドに掲載している内容（料金や画面、各種マーク、イラスト、ホームページやメールのアドレス等）は、
2008年9月現在のものであり、変更する場合があります。あらかじめご了承ください。

ニュアル構成
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は じ め に

STEP

4
設定する 各種サービスに申し込み、本商品の設

定を行います。

このあとの作業の流れを、対応する設定箇所とともに説明します。

STEP

1
確認する 本商品でできることについて確認しま

す。

STEP

2
決める 本商品について理解し、どのように使

うかを決定します。

STEP

3
つなぐ ルータ、モデム等と本商品をつなぎま

す。

これからの作業を確かめましょう
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フレッツフォン VP2000で
できること

第1章

本商品は各種サービスと組み合わせることで、高品質な映像コミュニケー
ションや情報検索／メールをご利用いただけます。

●フレッツフォン ＶＰ2000の特長
本商品を使うと、パソコンがなくても、テレビ電話による映像コミュニケーションを簡単に
お楽しみいただけます。さらに各プロバイダによって提供されているインターネット接続サー
ビスをご利用になると、本商品を使った情報検索やメールの送受信もお楽しみいただけます。

本商品では、各プロバイダによって提供されているインター
ネット接続サービスを利用することで、手軽に情報検索やメー
ルが楽しめます。

手軽に情報検索やメールができる！

本商品は、簡単操作でテレビ
信ができます。すべての操作
タッチするだけでOKです。

パソコンよりも
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タッチするだけで
いいのね！

お塩って
どれくらい？

大さじ1杯
くらいよ

特長

3

電話、情報検索、メールの送受
は、ボタンを押すか、画面に

本商品は、NTT東日本が提供するフレッツ 光ネクストやBフ
レッツ、フレッツ・ADSLなどのブロードバンド回線を利用
します。そのため、加入電話とは比較にならないほど高品質な
テレビ電話による映像コミュニケーションが可能になります。

高品質なIPテレビ電話機として使える！

フレッツフォンVP2000

簡単に使える！
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フレッツフォンVP2000を
つなぎましょう

第2章

ここでは、本商品の本体各部の名称や設置方法、ブロードバンド回線への接続
方法をご紹介します。

本体正面

●フレッツフォンVP2000本体各部の名称

本体背面

①LANポート
    LANケーブルを使い、回線終端装置またはADSLモデ
ム、ルータ、ハブなどとつなぎます。

②音声入力端子（白）（RCAピンジャック）
   ビデオカメラなどの音声出力端子とつなぎます。

③映像入力端子（黄）（RCA ピンジャック）
   ビデオカメラなどの映像出力端子とつなぎます。

④音声出力端子（右：赤、左：白）
（RCAピンジャック）
   テレビやAV機器などの音声入力端子とつなぎます。

⑤映像出力端子（アナログRGB：
ミニD-sub15ピン）
1024 × 768（垂直同期周波数：60Hz）の解像度
に対応しているテレビや PC用モニタなどのアナログ
RGB入力端子に接続します。

⑥USBポート
市販のUSBフラッシュメモリやUSBマウスなどを接
続します。

⑦ハンドセット接続ポート
   オプションのハンドセットをつなぎます。

⑧電源コネクタ
   付属のACアダプタをつなぎます。

① ②③ ④ ⑤

電源／ステータスランプ
電源が入っている間は、緑色に点灯します。

メニュー・ホーム・機能ボタン
各機能を使用するときに押します。

液晶ディスプレイ（タッチパネル）
テレビ電話や情報検索、メールなどの画面が表示されます。
本商品の設定もこの画面で行います。

電源ボタン
本商品の電源をオン／オフします。

⑥ ⑦⑧
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●設置場所を確認しましょう
本商品の設置のしかたについて確認してください。
・本商品は、室内での使用を前提としています。

・ 適度に明るい室内に設置してください。明るすぎる場所では、カメラの映像が白っぽくなり、
画面が見えにくくなる場合があります。

・ 夜間や昼間でも薄暗い部屋の中では、カメラ映像が不鮮明になることがあります。なるべく
明るい部屋でご利用ください。

・ 本商品と接続されるケーブル類に足を引っかけたりしないような場所に設置してください。

設置のしかた

設置に適さない場所
直射日光が当たる場所・暖房器具の近く・高温多湿の場所・ほこりの多い場所・水や液体が
かかるおそれのある場所・発熱する機器の上・明るすぎたり暗すぎたりする場所・騒がしい
場所・落下のおそれがある場所・風通しの悪い場所

本体の上部および前後
左右から、周囲の壁など
までは10 cm以上離す

10 cm以上離す
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1  LANケーブルのコネクタを本商品背面のLANポートにつなぎます。

2  LANケーブルのもう一方のコネクタを回線終端装置またはADSLモデムのLANポー
トにつなぎます。

※回線終端装置または ADSLモデムの電源を入れてください。

3  ACアダプタのコネクタを本商品側面の電源コネクタにつなぎます。

4  ACアダプタに電源コードをつなぎます。
電源コードが抜けないよう奥までしっかり差し込んでください。

5  電源コードのプラグを電源コンセントにつなぎます。

これで接続が完了しました。
・ 本商品の電源が入ります。「初期設定しましょう」（22・23ページ）に進んで設定を行っ
てください。

・ 本商品の電源を切るときは、「電源の切りかた」（55ページ）の手順で電源を切ってくだ
さい。

●回線終端装置またはADSLモデムにつなぐ場合

フレッツフォン
VP2000本体

回線終端装置
または
ADSLモデム

LAN 
ポート

LAN 
ポート

電源
コネクタ

1

3

4

5

インターネットへ

2

LANケーブル

ACアダプタ

電源コード
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1   LANケーブルで回線終端装置またはADSLモデムのLANポートとルータのWANポー
トをつなぎます。

2  LANケーブルでルータのLANポートと本商品背面のLANポートをつなぎます。

※回線終端装置または ADSLモデムおよびルータの電源を入れてください。

3  LANケーブルでルータのLANポートとパソコンのLANポートをつなぎます。

4  ACアダプタのコネクタを本商品側面の電源コネクタにつなぎます。

5  ACアダプタに電源コードをつなぎます。

電源コードが抜けないよう奥までしっかり差し込んでください。

6  電源コードのプラグを電源コンセントにつなぎます。

●ルータを利用し、パソコンと併用する場合

パソコン

ルータ
フレッツフォン
VP2000本体

回線終端装置
または
ADSLモデム

インターネットへ

LAN
ポート

WANポート

LANポート

電源
コネクタ

LANポート

LANポート

1

2

3

4
6

5

LANケーブル
LANケーブル

ACアダプタ

電源コード
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●フレッツフォン ＶＰ2000を使うには

はじめの一歩、
使いかたを選びましょう

第3章

ここでは、本商品をどのように使うかを選び、必要なサービスや事前のお申し
込みについて説明します。

※1　ひかり電話

   「ひかり電話」は、これまでの電話回線の代わりにブロードバンド回線を利用する新しい電話サービスです。

※2　FdNナンバー（FLET'S.Netナンバー、フレッツ・ドットネットナンバー）

   FdNナンバーは、フレッツ・ドットネットのオプションサービスです。「FLET’S.Netナンバー（FdNナンバー）」を利用して、
IP電話でより高画質・高音質なテレビ電話を楽しむことができます。

※3　050 

  プロバイダが提供するIP電話サービスです。

BタイプBタイプ

AタイプAタイプ

ひかり電話タイプひかり電話タイプ ひかり電話タイプひかり電話タイプ

CタイプCタイプ

DタイプDタイプ

ひかり電話※1

インターネットを
利用しますか？

どの電話サービスを利用しますか？

利用する 利用しない

ひかり電話※1
電話サービス
を利用しない

フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

DタイプタイプDタイプタイプDタイプ
21ページ

16ページ

フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

16ページ

フレッツ 光ネクスト
を利用しますか？

STARTSTARTSTART
利用する 利用しない

本商品をどのように使うかによって、必要なサービスや事前のお申し込みが異なります。
次の図で方法を確認します。
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ルータに必要な機能について
Aタイプ、Cタイプは IPv6ブリッジ
BタイプはUPnP
※ご利用可能なルータについて
当社商品の場合はhttp://flets.com/fletsphone/をご確認ください。
他社商品の場合は各社へお問い合わせください。

インターネットを利用する場合は、接続するルータでインターネットに接続するための設定を
行ってください。詳細は、ルータの取扱説明書を参照してください。

どの電話サービスを利用しますか？

BタイプタイプBタイプタイプBタイプ

インターネットを
利用しますか？

どの電話サービスを利用しますか？

利用する 利用しない

ひかり電話※1

またはひかり
電話とFdNナ
ンバー※2併用

ひかり電話※1

またはひかり
電話とFdNナ
ンバー※2併用

FdN
ナンバー※2

FdN
ナンバー※2

050※3
電話サービス
を利用しない

AタイプタイプAタイプタイプAタイプ

ひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプ ひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプ

CタイプタイプCタイプタイプCタイプ

DタイプタイプDタイプタイプDタイプ
17ページ 21ページ 17ページ

20ページ19ページ

18ページ

フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

DタイプDタイプ

フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

START
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●「テレビ電話」の動作およびサービス利用条件
・  本商品からの発信は、すべてテレビ電話での発信となります。そのため、お客さまが音声通話を選択することはできま
せん。※1 ただし、接続先端末がテレビ電話機能をもたない場合には、音声通話での接続となります。なお、音声通話の
場合は、テレビ電話通話料ではなく音声通話料が適用されます。

・  本商品には、通話開始時の映像ON／OFF選択機能がありますが、映像OFFを選択されても、テレビ電話通話時には
テレビ電話通話料が適用されます。なお、工場出荷時は、映像OFFの設定となっています。

以下は、「ひかり電話」についての動作および利用条件です。
・  FOMA®とテレビ電話をする場合、相手の電波状態などにより、映像や音声が乱れたり、止まったり、また、通話が切
断される場合があります。

・  テレビ電話通話の場合は、以下の機能はご利用できません。
○キャッチホン機能
○内線転送機能
○保留機能
※1  フレッツ 光ネクストの「ひかり電話」サービスを利用している場合、先頭に“0000”を付与することで、音声電

話での発信ができます。

●（参考）「ひかり電話」の付加サービスについて（2008年9月現在）

（１） 本商品でひかり電話の「テレビ電話」を利用する場合、他の付加サービスとの同時契約の可否および動作条
件は以下のとおりです。

【凡例　○：同時契約可　×：同時契約不可】

サービス名 契約可否 動作条件

キャッチホン × ̶

ボイスワープ ○
テレビ電話通話の転送動作については、「ひかり電話」のホームペー
ジ（16ページ、17ページを参照）を確認してください。

ナンバー・ディスプレイ ○ ̶

ナンバー・リクエスト ○ ̶

迷惑電話おことわり
サービス

○ ̶

複数チャネル
（ダブルチャネル）

○ ̶

追加番号
（マイナンバー）

○
本商品は、追加番号（マイナンバー）ごとに着信音を変えることは
できません。

FAXお知らせメール ○
同一番号で「FAXお知らせメール」と「ボイスワープ」の同時契約
はできません。

着信お知らせメール ○ ̶

※複数チャネルが契約されていれば、音声通話時にキャッチホンは利用可能です。（キャッチホン契約は不要です）。
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（2）　 本商品でひかり電話の「テレビ電話」契約をしないでひかり電話を利用する場合、他の付加サービスの利
用可否および動作条件は以下のとおりです。

【凡例　○：同時契約可　×：同時契約不可】

サービス名 契約可否 動作条件

キャッチホン ○

複数チャネル（ダブルチャネル）と重畳契約することはできません。
本商品でテレビ電話通話中は、キャッチホンによる通話(音声通話、
テレビ電話)を受けることはできません。また割り込み音通知が聞
こえません。

ボイスワープ ○
同一番号で「FAXお知らせメール」と「ボイスワープ」の同時契約
はできません。

ナンバー・ディスプレイ ○ ̶

ナンバー・リクエスト ○ ̶

迷惑電話おことわり
サービス

○ ̶

複数チャネル
（ダブルチャネル）

○ キャッチホンと重畳契約することはできません。

追加番号
（マイナンバー）

○
本商品は、追加番号（マイナンバー）ごとに着信音を変えることは
できません。

FAXお知らせメール ○
同一番号で「FAXお知らせメール」と「ボイスワープ」の同時契約
はできません。

着信お知らせメール ○ ̶

※複数チャネルが契約されていれば、音声通話時にキャッチホンは利用可能です。（キャッチホン契約は不要です）。

（3）　 本商品でフレッツ 光ネクストの「ひかり電話」の「テレビ電話」を利用する場合、他の付加サービスとの
同時契約の可否および動作条件は以下の通りです。

【凡例　○：同時契約可　×：同時契約不可】

サービス名 契約可否 動作条件

キャッチホン ○
本商品でテレビ電話通話中は、キャッチホンによる通話(音声通話、
テレビ電話)を受けることはできません。また割り込み音通知が聞
こえません。

ボイスワープ ○
同一番号で「FAXお知らせメール」と「ボイスワープ」の同時契約
はできません。

ナンバー・ディスプレイ ○ ̶

ナンバー・リクエスト ○
「ナンバー・リクエスト」の利用には、あわせて「ナンバー・ディ
スプレイ」の契約が必要です。

迷惑電話おことわり
サービス

○ ̶

複数チャネル
（ダブルチャネル）

○ ̶

追加番号
（マイナンバー）

○
本商品は、追加番号（マイナンバー）ごとに着信音を変えることは
できません。

FAXお知らせメール ○
同一番号で「FAXお知らせメール」と「ボイスワープ」の同時契約
はできません。

着信お知らせメール ○ ̶

※フレッツ 光ネクストでは広帯域テレビ電話ができます。
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●ご利用のタイプを選びましょう

フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

今、お使いの電話番号を使って加入電話や携帯電話と通話することができます。
フレッツ 光ネクストを利用した「ひかり電話」と本商品にて、NTTドコモの「FOMA®」とテ
レビ電話が可能になります。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「フ
レッツ 光ネクスト」です。

お申込方法
「フレッツ 光ネクスト」は「0120-116116」で申し込みで
きます。

●ひかり電話の「テレビ電話」内容

・ 従量制の通話料で利用することができます。
・ ひかり電話の付加サービス「テレビ電話」の申し込みが必要です。
 ひかり電話の音声電話のみ（テレビ電話はしない）にてご利用いただく場合、
付加サービス「テレビ電話」の申し込みは必要ありません。

・ 「ひかり電話」ユーザとFOMA® ユーザとの間で、テレビ電話が可能になりま
す。また、フレッツ 光ネクストの「ひかり電話」ユーザどうしのテレビ電話
も可能となります。

・ フレッツ 光ネクストでは広帯域テレビ電話ができます。

ひかり電話の詳細な内容、通話料は、以下のURL でご確認ください。
http://flets.com/hikaridenwa/index.html

テレビ電話の月額利用料 テレビ電話通話料

※ひかり電話の基本料は別途かかります。

※「FOMA® ／フォーマ」は株式会社NTTドコモの登録商標です。
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ひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプ

今、お使いの電話番号を使って加入電話や携帯電話と通話することができます。
Ｂフレッツを利用した「ひかり電話」と本商品にて、NTTドコモの「FOMA®」とテレビ電話
が可能になります。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「Bフ
レッツ」です。

お申込方法 「Bフレッツ」は「0120-116116」で申し込みできます。

●ひかり電話の「テレビ電話」内容

・ 従量制の通話料で利用することができます。
・ ひかり電話の付加サービス「テレビ電話」の申し込みが必要です。
ひかり電話の音声電話のみ（テレビ電話はしない）にてご利用いただく場合、
付加サービス「テレビ電話」の申し込みは必要ありません。

・ ひかり電話の「テレビ電話」は、他のIPテレビ電話サービス（「NTT東日本が
提供する「FLET’S.Netナンバー」） と併用してご利用いただけます。

・ 「ひかり電話」ユーザとFOMA®ユーザとの間で、テレビ電話が可能になります。
なお、テレビ電話の映像品質は、「FOMA®」とテレビ電話接続する際の品質
と同等となります。

ひかり電話の詳細な内容、通話料は、以下のURL でご確認ください。
http://flets.com/hikaridenwa/index.html

テレビ電話の月額利用料 テレビ電話通話料

※ひかり電話の基本料は別途かかります。

※「FOMA® ／フォーマ」は株式会社NTTドコモの登録商標です。
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AタイプタイプAタイプタイプAタイプ
NTT東日本エリアの「FLET’S.Net ナンバー」とNTT西日本エリアの「フレッツ・光プレ
ミアム」および「フレッツ・v6アプリ」のテレビ電話機能をお持ちのかたと通話ができます。
高品質な IPテレビ電話サービスを定額料金のみで、利用することができます。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「Bフ
レッツ」または「フレッツ・ADSL」です。

お申込方法

「Bフレッツ」、「フレッツ・ADSL」は「0120-116116」で
申し込みできます。

FLET’S.Net が提供する IPテレビ電話サービスは、本商品設定
中に申し込みできます。

●FLET’S.Netのサービス内容

・ FLET’S.Netナンバー（フレッツ・ドットネットナンバー）は9桁の番号を
利用し、高品質なIPテレビ電話サービスを月額利用料のみの定額制で、それ
以外の通話料等は必要とせずに利用できます。

　　 月額利用料 定額制 500円（税込525円）

※  FLET’S.Net の月額利用料300円（税込315 円）を含みます。FLET'S.Net ナン
バーの１契約あたりの月額利用料は200円（税込210円）です。契約番号を追加
するごとに月額利用料が必要となります。

FLET’S.Net ナンバーの提供エリアについて
NTT東日本エリアとは、北海道・青森県・秋田県・岩手県・山形県・宮城県・新潟県・
福島県・長野県・群馬県・栃木県・埼玉県・茨城県・東京都・千葉県・神奈川県・
山梨県の計17都道県エリアです。
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BタイプタイプBタイプタイプBタイプ
「050」から始まる番号をお持ちのかたと通話やテレビ電話ができます。また、加入電話や携帯
電話と通話することもできます。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「Bフ
レッツ」または「フレッツ・ADSL」です。

お申込方法

「Bフレッツ」または「フレッツ・ADSL」は「0120-116116」
で申し込みできます。

本商品対応のプロバイダが提供するIPテレビ電話サービスは、
本商品設定中に申し込みできます。
※本商品対応プロバイダは以下をご確認ください。
http://flets.com/fletsphone/

●プロバイダが提供するサービス内容

・ プロバイダが提供するIPテレビ電話サービスは、「050」から始まる番号を利
用し、従量制の通話料（全国で利用可能）で利用できるサービスです。また、
利用するには、本商品対応各プロバイダとのインターネット接続サービスの契
約が必要となります。

・ インターネット（Web）やメールをすることができます。

 本商品対応プロバイダであっても、異なるプロバイダ間では通話ができないこ
とがあります。詳しくは各プロバイダにお問い合わせください。
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CタイプタイプCタイプタイプCタイプ
NTT東日本エリアの「FLET’S.Net ナンバー」とNTT西日本エリアの「フレッツ・光プレ
ミアム」および「フレッツ・v6アプリ」のテレビ電話機能をお持ちのかたと通話ができます。
高品質な IPテレビ電話サービスを定額料金のみで、利用することができます。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「Bフ
レッツ」または「フレッツ・ADSL」です。

お申込方法

「Bフレッツ」、「フレッツ・ADSL」は、「0120-116116」
で申し込みできます。

FLET’S.Netが提供するIPテレビ電話サービスは、本商品設定中
に申し込みできます。

 

● FLET’S.Netのサービス内容

・FLET’S.Netナンバー（フレッツ・ドットネットナンバー）は9桁の番号を利
用し、高品質なIPテレビ電話サービスを月額利用料のみの定額制（NTT東日
本エリア限定）で、それ以外の通話料等は必要とせずに利用できます。

月額利用料 定額制 500円（税込525円）

※  FLET'S.Netの月額利用料300円（税込315 円）を含みます。FLET'S.Netナンバー
の１契約あたりの月額利用料は200円（税込210円）です。契約番号を追加する
ごとに月額利用料が必要となります。

FLET’S.Net ナンバーの提供エリアについて
NTT東日本エリアとは、北海道・青森県・秋田県・岩手県・山形県・宮城県・新潟県・
福島県・長野県・群馬県・栃木県・埼玉県・茨城県・東京都・千葉県・神奈川県・
山梨県の計17都道県エリアです。
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DタイプタイプDタイプタイプDタイプ
パソコンと同様にインターネット（Web）やメールをすることができます。

ブロードバンド
回線

ご利用いただけるブロードバンド回線は、「フ
レッツ 光ネクスト」、「Bフレッツ」または「フレッ
ツ・ADSL」です。

お申込方法

「フレッツ 光ネクスト」、「Bフレッツ」または「フレッツ・
ADSL」は「0120-116116」で申し込みできます。
※本商品対応プロバイダは以下をご確認ください。
http://flets.com/fletsphone/

●プロバイダが提供するサービス内容

・ 料金等についてはプロバイダごとに異なります。
・ インターネット（Web）やメールをすることができます。
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　　　　 ひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプ

■用意する書類はありません
■作業手順

フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ

初期設定しましょう

第4章

本商品を利用するための初期設定を行いましょう。

「設定ガイド」に従って設定する途中、IDやパスワードといった個人情報の入力が必要です。これらは
各サービスの「開通のご案内」に記載されています。本商品での設定を始める前に、お手元にご用意く
ださい。ここでは、タイプ別に用意していただく書類や、初期設定する際に参照するページを説明します。

AタイプタイプAタイプタイプAタイプ ■用意する書類 ■作業手順

1   プロバイダの接続設定を行います。

参照   4-3  ネットワーク接続設定

2   FLET'S.Netナンバーを取得し、
設定します。

参照   4-4  FLET'S.Netナンバーの申
し込みと設定

3   ワンタッチボタンの設定を行います。

参照   4-6  ワンタッチボタンの設定

29～34ページ

35～47ページ

●用意する書類と作業手順（タイプ別）

1   ひかり電話の設定を行います。

参照   4-2 ひかり電話の設定

2   ワンタッチボタンの設定を行います。

参照   4-6  ワンタッチボタンの設定

26～28ページ

52～53ページ

52～53ページ

■用意する書類はありません
■作業手順

1   フレッツ 光ネクストの「ひかり電話」
の設定を行います。

参照
 4-1  フレッツ 光ネクストの

「ひかり電話」の設定

2   ワンタッチボタンの設定を行います。

参照   4-6  ワンタッチボタンの設定

24～25ページ

52～53ページ

設定ガイド東ブック   22 08.9.8, 7:38:09 PM
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CタイプタイプCタイプタイプCタイプ ■用意する書類 ■作業手順

1   プロバイダの接続設定を行います。

参照   4-3 ネットワーク接続設定

2   FLET'S.Netナンバーを取得し、設定します。

参照   4-4  FLET'S.Netナンバーの申
し込みと設定

3   ワンタッチボタンの設定を行います。

参照   4-6  ワンタッチボタンの設定

35～47ページ

BタイプタイプBタイプタイプBタイプ
■用意する書類

■作業手順

1   プロバイダの接続設定を行います。

参照   4-3  ネットワーク接続設定

2   同プロバイダのIPテレビ電話
サービスを申し込み、設定します。

参照   4-5  プロバイダのIPテレビ電話
サービスの申し込みと設定

3   ワンタッチボタンの設定を行います。

参照   4-6  ワンタッチボタンの設定

48～51ページ

29～34ページ

29～34ページ

DタイプタイプDタイプタイプDタイプ

BタイプタイプBタイプタイプBタイプ のみ

52～53ページ

52～53ページ

 各種サービスの設定に時間がかかる場合があります。これから行う本商品での設定では、
30分～1時間程度とお考えいただくと安心です。

 初期設定中は中断できないため、設定を完了させてください。

 設定を変更したい場合は、取扱説明書「本商品の設定変更をするには」（101ページ）を
ご覧ください。

 初期設定中は、電源オフや再起動はできません。
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4-1　フレッツ 光ネクストの「ひかり電話」の設定

 フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ  の設定の場合

1  本体の電源を入れると「設定ガイド」が始
まります。表示されている日付と時刻を確
認し、［次へ］にタッチします。

  日付や時刻を変える場合は［▲］や［▼］にタッ
チします。

1  ［マニュアル設定する］を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。

3  ［DHCPを利用］を選択します。

 必ずDHCPを選択してください。

4  ［次へ］にタッチします。

1

2

4

1 日付と時刻を設定する

2 利用するネットワークを選ぶ

1

3
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5  ［設定完了］にタッチします。
これでネットワークサービスを設定できました。起
動中画面が表示され、続いてテレビ電話サービスを
選ぶ画面が表示されます。

5

1  ［はい］にタッチします。
これで電話の設定ができました。続いて本書の第4
章  4-6 ワンタッチボタンの設定（52ページ）を参
照し、ワンタッチボタンの選択を行ってください。

※  Bフレッツの「ひかり電話」サービスを使用する
場合には、［いいえ］をタッチし、27ページを参
照し、利用するテレビ電話サービスの選択を行っ
てください。

 「ひかり電話ルータ」が、ご利用できる状態で
ないと本画面は表示されません。「ひかり電話
ルータ」の設定や接続している環境を確認して
ください。

3 利用するテレビ電話サービスを選ぶ

1
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1  本体の電源を入れると「設定ガイド」が始
まります。表示されている日付と時刻を確
認し、［次へ］にタッチします。

  日付や時刻を変える場合は［▲］や［▼］にタッ
チします。

1  ［マニュアル設定する］を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。

3  ［DHCPを利用］を選択します。

 必ずDHCPを選択してください。

4  ［次へ］にタッチします。

1

2

4

1 日付と時刻を設定する

2 利用するネットワークを選ぶ

1

4-2　ひかり電話の設定

 ひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプひかり電話タイプ  の設定の場合

3
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5  ［設定完了］にタッチします。
これでネットワークサービスを設定できました。起
動中画面が表示され、続いてテレビ電話サービスを
選ぶ画面が表示されます。

5

1  お客さまのご利用いただいているネット
ワーク構成を確認しています。

2  ［NTT東日本エリア］にタッチします。
※ご利用の環境によっては本画面は表示されません。

3 利用するテレビ電話サービスを選ぶ

次ページに続く

2
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4  ［完了］にタッチします。

これで電話の設定ができました。続いて本書の第 4章
4-6ワンタッチボタンの設定（52ページ）を参照し、ワン
タッチボタンの選択を行ってください。

3  ［ひかり電話］を選択します。
※ FdNナンバーを併用して利用する場合は［ひかり
電話＋ FLET'S.Net ナンバー］をタッチして、本
書の4-4 FLET'S.Netナンバーの申し込みと設定
（35ページ）の手順で設定してください。

 60秒経つと自動で［ひかり電話］が選択され
ます。

3

4
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1  ［プロバイダのインターネット接続サービ
ス］を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。
ネットワーク構成を確認中であることを示す画面が
表示されます。

 確認が完了するまでにしばらく時間がかかる場
合があります。

AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  DタイプタイプDタイプタイプDタイプ  でルータを利用
している場合はこちらを選択して［次へ］にタッチし、
32ページに進んでください。

次ページに続く

1  本体の電源を入れると「設定ガイド」が始
まります。表示されている日付と時刻を確
認し、［次へ］にタッチします。

  日付や時刻を変える場合は［▲］や［▼］にタッ
チします。

1 日付と時刻を設定する

2 利用するネットワークを選ぶ

BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  でルータを利用している場合は、32ペー
ジに進んでください。

4-3　ネットワーク接続設定

 AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  DタイプタイプDタイプタイプDタイプ  の設定の場合

2

1

1
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プロバイダにつなぐための ID とパスワードがわか
る書類を、お手元にご用意ください。
用意する書類については、本書 第 4章「初期設定
しましょう」用意する書類と作業手順（22・23ペー
ジ）を参照してください。

 プロバイダの契約の案内等にIDとパスワード
が記載されています。IDについて「@」以降が
不明な場合はプロバイダにお問い合わせくださ
い。

 CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  の場合は、IDとして「guest@flets」、
パスワードとして「guest」を使用してくださ
い。

1  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［ID］および［パスワード］は、キーボードを使って
入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

2  ［ID］の右側にある空欄にタッチし、IDを
入力します。

 IDは半角英数字で入力してください。

3  ［パスワード］の右側にある空欄にタッチし、
パスワードを入力します。

 パスワードは半角英数字で入力してください。

4  入力後、キーボード右下の にタッチし、
キーボードを隠します。

5  ［次へ］にタッチします。

6  「ネットワーク設定完了」画面が表示された
ら［設定完了］にタッチします。

これでネットワークの設定ができました。続いて

BタイプタイプBタイプタイプBタイプ の場合は、33 ページに進んでテレビ電
話サービスの選択を行ってください。AタイプタイプAタイプタイプAタイプ 、
CタイプタイプCタイプタイプCタイプ 、 DタイプタイプDタイプタイプDタイプ の場合は、34ページに進ん
でテレビ電話サービスの選択を行ってください。

3 プロバイダの情報を登録する 1

6

2
3

文字の種類を切
り替える

キーボードを画
面の上下に移動
する
キーボードを隠す

4

5
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次ページに続く

参考：キーボードの使いかた

文字入力が必要な場面では「キー
ボード」を使います。

■かな1

     半角・全角を切り替えます。半角にすると
すべてカタカナになります。

   ひらがな、カタカナを切り替えます。
  小さい「ゃ」などを入力したいときにタッチします。

■かな2

    ひらがな、カタカナを切り替えます。
  各種符号を表示します。

 ：あ行　 ：か行、が行・・・を入力します。

■ABC

    大文字、小文字を切り替えます。
   １文字だけ大文字／小文字で入力したいときに使いま

す。[シフト]にタッチするとキーボードの内容が以下
のようになります。

  ［シフト］では や も入力できます。

■数字

数字と記号が入力できます。

■記号

各種記号が入力できます。

キーボードを表示する

キーボードを画面の上下
に移動

文字の種類を切り替
える

キーボードを隠す

＜漢字とひらがなの入力例：「東」と入力する場合＞

1  入力したい場所をクリックします。

2  にタッチし、「かな1」のキーボードを表示します。

3  → → → の順にタッチします。
ひらがなが入力されます。ひらがなのままでいい場合
は、 にタッチします。

4  ひらがなを漢字に変換する場合は にタッチします。
表示とは違う漢字に変換したい場合は、もう一度

にタッチすると一覧が表示されますので、漢字
を選んでタッチしてください。
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BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  でルータを利用している場合

「2 利用するネットワークを選ぶ」（29ページ）の2で［次へ］にタッチすると5へ進
みます。

AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  DタイプタイプDタイプタイプDタイプ  でルータを利用している場合

「2 利用するネットワークを選ぶ」（29ページ）の1で、以下のように［マニュアル設
定する］を選択し、設定してください。

1  ［マニュアル設定する］を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。

3  ［DHCPを利用］を選択します。

4  ［次へ］にタッチします。

5  「ネットワーク設定完了」画面が表示さ
れたら［設定完了］にタッチします。

これでネットワークの設定ができました。続
いて BタイプタイプBタイプタイプBタイプ の場合は、33 ページに進んで
テレビ電話サービスの選択を行ってください。

AタイプタイプAタイプタイプAタイプ 、CタイプタイプCタイプタイプCタイプ 、 DタイプタイプDタイプタイプDタイプ の 場 合 は、
34ページに進んでテレビ電話サービスの選択を
行ってください。

5

1

2

3

4
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BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  の設定の場合

1  お客さまのご利用いただいているネット
ワーク構成を確認しています。

4 テレビ電話サービスを選ぶ

42ページへ

2  ［いいえ］にタッチします。
※ご利用の環境によっては本画面は表示されません。

2

3  ［NTT東日本エリア］にタッチします。
※ご利用の環境によっては本画面は表示されません。

3

4  ［プロバイダが提供する「050」番号を利
用したテレビ電話サービス］を選択します。
しばらく待つと、「プロバイダの選択」画面（48ペー
ジ 4-5）に進みます。
（ページが表示されるまでに時間がかかる場合があり
ます。） 4

48ページへ
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AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  の設定の場合

1  お客さまのご利用いただいているネット
ワーク構成を確認しています。

2  ［NTT東日本エリア］にタッチします。
※ご利用の環境によっては本画面は表示されません。

2

3  NTT東日本が提供する［FLET'S.Netナン
バー］を選択します。
しばらく待つと、FLET'S.Net の「メニューの選択」
画面（35ページ）に進みます。
（ページが表示されるまでに時間がかかる場合があり
ます。）

DタイプタイプDタイプタイプDタイプ  の設定の場合

1  ［上記テレビ電話サービスを利用しない］に
タッチします。

これで電話の設定ができました。続いて52ページ
を参照し、ワンタッチボタンの選択を行ってくださ
い。

3

1
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1  ［FLET'S.NetとFLET'S.Netナンバーを
同時に申し込む］を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。

3  「申し込み手順」画面に表示された作業手順
をお読みください。

4  ［次へ］にタッチします。

  FLET'S.Netに申し込んでいるかどうかわから
ない場合には、［FLET'S.NetとFLET'S.Net
ナンバーを同時に申し込む］を選んでください。

1 設定メニューを選ぶ
1

4

3
お読みくだ
さい

2

次ページに続く

4-4　FLET'S.Netナンバーの申し込みと設定

 AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  の設定の場合
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2  FLET'S.Netの申し込みページに入る
Bフレッツまたはフレッツ・ADSLの「開通のご案
内」を、お手元にご用意ください。用意する書類に
ついては、本書 第 4章「初期設定しましょう」用
意する書類と作業手順（22・23ページ）を参照し
てください。

1  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［お客さま ID］および［アクセスキー］は、キーボー
ドを使って入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

2  ［お客さまID］の右側にある空欄にタッチ
し、「開通のご案内」に記載されているお客
さまIDを入力します。

 お客さまIDは半角英大文字3桁+半角数字8桁
です。

3  ［アクセスキー］の右側にある空欄にタッチ
し、「開通のご案内」に記載されているアク
セスキーを入力します。

 アクセスキーは半角英数字8桁です。

4  入力後、キーボード右下の にタッチして
キーボードを隠し、［ログイン］にタッチし
ます。

1

2

34
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1  利用状況の表で、「フレッツ・ドットネット」
の「ご利用状況」の欄を確認します。

2  「ご利用状況」の欄に「未契約」と表示され
ている場合は、［詳細］にタッチします。

 ［お客さまID］と［アクセスキー］が正しく入
力されていないと、「入力されたお客さまIDと
アクセスキーではログインできません」という
メッセージが表示されます。
表示されている場合は、［▼］で画面を下にス
クロールし、再入力してください。

 1に「利用中」と表示されている場合は、画面
右上の［FLET'S.Netナンバー申込］にタッ
チし、「8 FLET'S.Netナンバーを申し込む」（43
ページ）へ進みます。

1 2

次ページに続く

3 FLET'S.Netの利用状況を確認する
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2  ご利用にあたっての同意書を、よくお読み
ください。

3  内容に同意される場合は［同意する］にタッ
チします。

お読みください
2

1  ［新規申し込み］にタッチします。

1

4  新規申し込みをする

3
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次ページに続く

FLET'S.Netを申し込むかたの情報を、キーボードで
順番に入力していきます。入力欄が表示されていない
場合は画面右下の［▼］でスクロールしてください。

1  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［お名前］、［ご連絡先電話番号］などは、キーボード
を使って入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

2  ［お名前］の右側にある空欄にタッチし、お
客さまのお名前を入力します。

 お名前には個人、会社、団体のいずれも入力で
きます。入力できる文字数は最大全角64文字
／半角128文字です。

3  ［ご連絡先電話番号］の右側にある空欄に
タッチし、電話番号を入力します。

 電話番号は半角数字で入力してください。

4  ご購入時に販売担当者より取扱店コードを
通知されている場合は、［取扱店コード］の
右側の空欄にタッチし、取扱店コードを入
力します。
通知されていない場合や不明の場合は［な
し］を選択してください。

 取扱店コードは半角英数字3桁です。

2

3

1

4

5 お客さま情報を入力する
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5  FLET'S.Netの開通工事に関する情報を電
子メールで受け取りたい場合は、［ご連絡先
メールアドレス］の右側の空欄にタッチし、
メールアドレスを入力します。

 入力できるメールアドレスの文字数は最大半角
60文字です。

6  入力後、キーボード右下の にタッチして
キーボードを隠し、電子メールの形式を選
択します。

 電子メールの形式がわからない場合は、［テキ
スト形式］を選択してください。

 ［HTML形式］とは、インターネットのホーム
ページのように、文字の大きさを変えたり、画
像を入れることのできるメールですが、受け取
る側できちんと読めるとは限りません。［テキ
スト形式］は文字のみのメールです。

7  電子メールで受け取りたい情報を選択しま
す。

8  内容を確認し、［次へ］にタッチします。

8

7
6
5
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1  これまでに入力した情報が表示されますの
で、よく確認してください。表示されてい
る情報が正しいかどうかで、以下のどちら
かのボタンをタッチします。

1  -①  内容が正しければ［申し込み］にタッ
チします。

 ［申し込み］にタッチした時点から、
FLET'S.Net の月額利用料300円
（税込315円）がかかります。

1  -②  間違っている場合は［前画面へ戻る］
にタッチし、お客さま情報を入力／
選択し直してください。

6 入力した内容を確認する

1  -①
内容が正しいとき

内容が間違っ
ているとき

1内容を確認
します

1  -②

次ページに続く
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7  FLET'S.Netナンバーの申し込み手続
きを始める

1  1時間ほど経過したら［FLET'S.Netナン
バー申込］にタッチします。

  FLET'S.Netがご利用できるまで1時間ほどか
かります。

1

「フレッツ・ドットネット受付完了」画面が表示され、
受付情報が表示されています。これらの情報は、印刷
できないため、メモ用紙に書き写したり、デジタルカ
メラで撮影するなど、お手元に控えを取ってください。
お問い合わせの際などに役立ちます。

1時間くらい
お待ちください
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8 FLET'S.Netナンバーを申し込む 1

2

3

4

5

6

7

8

次ページに続く

Bフレッツまたはフレッツ・ADSLの「開通のご案
内」をお手元にご用意ください。
用意する書類については、本書 第 4章「初期設定
しましょう」用意する書類と作業手順（22・23ペー
ジ）を参照してください。

1  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［お客さま ID］および［アクセスキー］は、キーボー
ドを使って入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

2  ［お客さまID］の右側にある空欄にタッチ
し、「開通のご案内」にあるお客さまIDを
入力します。

 お客さまIDは半角英文字3桁+半角数字8桁です。

3  ［アクセスキー］の右側にある空欄にタッチ
し、「開通のご案内」に記載されているアク
セスキーを入力します。

 アクセスキーは半角英数字8桁です。

4  入力後、キーボード右下の にタッチして
キーボードを隠し、［ログイン］にタッチし
ます。

5  ［▼］にタッチしてメニューを表示させ、
［FdNナンバー］を選択します。

6  ［OK］にタッチします。

7  ［FdNナンバーのお申し込み］を選択します。

8  ［OK］にタッチします。

  「申し込みエラー」と表示されたときは、
［戻る］にタッチし、［お客さまID］と［ア
クセスキー］の両方を正しく入力し直し
てください。大文字、小文字などにもご
注意ください。
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1  FLET'S.Netナンバーの決めかたを以下の
どちらかから選びます。

1  -① ［番号選択申込］:
  自動的に表示される3つの番号の中から、好

きな番号を選びます。

1  -② ［番号指定申込］:
  第1希望から第3希望まで、自分の好きな番

号を指定できます。指定した番号がすでに他
で使用中の場合は、指定し直す必要がありま
す。

2  ［OK］にタッチします。

3  1でどちらを選んだかによって作業内容が
異なります。

3  -①（1で［番号選択申込］を選んだ場合）
           FLET'S.Net ナンバーの候補が3つ表示さ

れます。好きな番号を選択します。

3  -②（1で［番号指定申込］を選んだ場合）
           左側にある上 2桁を変えたい場合は［▼］

にタッチして一覧から選びます。右側にある
下4桁は、［キーボード］にタッチしてキー
ボードを表示させ、空欄にタッチして数字を
入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳
しくは、31ページをご覧ください。

4  ［OK］にタッチします。

9 FLET'S.Netナンバーを決める

4 4

1

2

  1  -②の場合のエラー表示

 希望の番号がすべて他のかたに
利用されている場合は「申し込み
エラー」が表示されます。［OK］
にタッチし、再度手順3  -②の
手順に戻って、異なる番号でお申
し込みください。

1  -① 1  -②

3  -① 3  -②
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次ページに続く

5  FLET'S.Netナンバーを確認し、必ずメモ
します。

6  ［OK］にタッチします。

 ［OK］にタッチした時点から、FLET'S.Netナン
バーの月額利用料200円（税込210円）がか
かります。

  FLET'S.Netナンバーは次の手順で必要に
なりますので、必ずメモしてください。

FLET'S.Netナンバーメモ欄

        

5 番号をメモして
ください
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1  右上の［FLET'S.Netナンバー設定］にタッ
チします。

2  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［FLET'S.Net ナンバー］は、キーボードを使って入
力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

3  ［FLET'S.Netナンバー］の右側にある空
欄にタッチし、45ページの5でメモした
FLET'S.Netナンバーを入力します。

 FLET'S.Net ナンバーは半角数字6桁または9
桁です。

4  入力後、キーボード右下の にタッチして
キーボードを隠し、［次へ］にタッチします。

10 FLET'S.Netナンバーを設定する 1

3

4 2
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11利用する回線を選ぶ
1  本商品で利用する回線を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。
確認画面が表示されます。
※ ご利用の環境によっては、本画面が表示されず、
自動で設定されます。

3  指定した内容を確認し、［次へ］にタッチし
ます。

自動的に本商品の設定が行われます。

4  ［完了］にタッチします。
「設定ガイド」による一連の手順が終了すると、起動

中画面が表示されます。

これで電話の設定ができました。続いて52ページを参照し、
ワンタッチボタンの選択を行ってください。

2

ご確認ください

3

4

1
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1  ［▼］にタッチしてリストを表示させ、ご利
用のプロバイダ名を選択します。

2  ［決定］にタッチします。

3  ご利用のプロバイダ名が正しく表示されて
いるのを確認します。

4  ［確認］にタッチします。

1 プロバイダを選ぶ

4

3

4-5　プロバイダのIPテレビ電話サービスの申し込みと設定

 BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  の設定の場合

1 2
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次ページに続く

2 プロバイダのID・パスワードを入力する
契約しているプロバイダにつなぐための IDとパス
ワードがわかる書類を、お手元にご用意ください。
用意する書類については、本書 第 4章「初期設定
しましょう」用意する書類と作業手順（22・23ペー
ジ）を参照してください。

 プロバイダの契約の案内等にIDとパスワード
が記載されています。IDについて「@」以降が
不明な場合はプロバイダにお問い合わせくださ
い。

1  ［キーボード］にタッチし、キーボードを表
示します。

［ID］および［パスワード］は、キーボードを使って
入力します。

参照   キーボードの使いかたについて詳しくは、31
ページをご覧ください。

2  ［ID］の右側にある空欄にタッチし、IDを
入力します。

 IDは半角数字で入力してください。

3  ［パスワード］の右側にある空欄にタッチし、
パスワードを入力します。

 パスワードは半角数字で入力してください。

4  入力後、キーボード右下の にタッチして
キーボードを隠し、［次へ］にタッチします。

 ご利用の環境によって、この画面が
表示されないことがあります。その
場合は、「3 プロバイダに申請・登録
する」（50ページ）へ進みます。

 ［ID］と［パスワード］の両方を入力
すると、［次へ］がタッチできるよう
になります。タッチできないときは、
［ID］と［パスワード］の両方を正
しく入力し直してください。大文字、
小文字、全角、半角などにもご注意
ください。

4

2
3

1
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3 プロバイダに申請・登録する
申請・登録の画面はプロバイダによって違います。画
面の表示に従って、サービスの申し込みや番号の取得
をしてください。

 表示される画面はプロバイダによって異なりま
す。また、しばらく時間がかかることがありま
す。

プロバイダ側の設定が完了すると、IP テレビ電話サービ
スの設定情報が、プロバイダから本商品に自動的に読み
込まれます。自動的に画面が切り替わるまで、しばらく
お待ちください。

  プロバイダによっては読み込みの準備に
少々時間がかかる場合があります。エラー
表示が出た場合、表示される案内に従い、
しばらく待ってから［再確認］にタッチ
してください。

プロパイダの提供する、
IPテレビ電話サービス申
し込み・登録画面が表示
されます。
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1  本商品で利用する回線を選択します。

2  ［次へ］にタッチします。

3  ［完了］にタッチします。
自動的に本商品の設定が行われ、起動中画面が表示
されます。

これで電話の設定ができました。続いて52ページを参
照し、ワンタッチボタンの選択を行ってください。　

4 利用する電話回線を選ぶ

3

2

1
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4-6　ワンタッチボタンの設定 
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ  

ひかり電話ひかり電話
タイプタイプ

ひかり電話ひかり電話
タイプタイプ

ひかり電話
タイプ  AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  DタイプタイプDタイプタイプDタイプ  の設定の場合

1  ホーム画面で表示するワンタッチボタンの
種別とサイトを選択します。 
おすすめを最大9つまで選択することがで
きます。

 自由設定でボタン名、URLを登録したい場合は、
ワンタッチボタンを自由に設定する (53ペー
ジ)をご覧ください。 

2  ［次へ］にタッチします。

 インターネットを利用しない場合は［中止］に
タッチしてください。 

3  ホーム画面に表示されるボタンの位置を設
定します。 

4  ［完了］にタッチします。

 ワンタッチボタンのお勧めサイトについても一
部ホームページが正常に表示できない場合があ
ります。
・アニメーションや動画は、正しく表示できない
場合があります。
・ホームページにより、一部正しく動作しない場
合があります。

これで初期設定は完了です。54ページで接続の確認を
行ってください。　

1

2

3
4

ホーム画面
ボタン表示位置
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ホーム画面で表示するワンタッチボタンの種別とURLを
自由に設定することができます。 

1  ［ボタン名］の右側にある空欄にタッチし、
ボタン名を入力します。 
 ボタン名は最大５文字まで入力できます。 

2  ［URL］の右側にある空欄にタッチし、表
示するURLを入力します。

3  ［登録→］にタッチし、リストに追加します。

 おすすめで選択したボタンを含めて、最大9つ
まで登録可能です。 

4  ［次へ］をタッチします。

5  ホーム画面に表示されるボタンの位置を設
定して、[完了]にタッチします。 

参考：ワンタッチボタンを自由に設定する

4

1

2

3

5

自由設定で登録した
情報が表示されます

設定ガイド東ブック   53 08.9.8, 7:38:53 PM



54

第
4
章

初
期
設
定
し
ま
し
ょ
う

1  ワンタッチボタンが使用できるか確認します。
・ワンタッチボタンの設定で選択したボタンが表示されているか確認します。
・ワンタッチボタンにタッチすると、イメージウィンドウにホームページが表示されます。

4-7　ワンタッチボタン、電話が使用できるか確認しましょう
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツフレッツ 光ネクスト光ネクスト
ひかり電話タイプひかり電話タイプ
フレッツ 光ネクスト
ひかり電話タイプ  

ひかり電話ひかり電話
タイプタイプ

ひかり電話ひかり電話
タイプタイプ

ひかり電話
タイプ  AタイプタイプAタイプタイプAタイプ  BタイプタイプBタイプタイプBタイプ  CタイプタイプCタイプタイプCタイプ  の設定の場合

2  画面の右上のステータスウィンドウにある
マークで、電話が利用できるかどうかを確
認します。

FLET'S.Net ナンバー利用時

 利用可 利用不可

プロバイダの IPテレビ電話サービス利用時

 利用可 利用不可

ひかり電話サービス利用時

 利用可 利用不可

< 「ひかり電話」と「FLET'S.Netナン
バー」を併用して利用した場合>

ワンタッチボタンや電話が使用できない場合は、接続機器が正しく動作しているかご確
認いただき本商品を再起動してください。 

参照   再起動について詳しくは、取扱説明書「本商品の電源オフと再起動の方法」（39ぺージ）
をご覧ください。 

再起動しても使用できない場合、本商品を初期化して再度設定してください。 

参照   初期化について詳しくは、取扱説明書「本商品をお買い上げのときの状態に戻すには（初
期化）」(108ページ)をご覧ください。 
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2  確認画面が表示されたら、［電源オフ］にタッ
チします。

「電源オフ処理中です…」と表示され、しばらくする
と画面が暗くなり、電源ランプが消えます。

 それでも電源が切れなかった場合は、当社のお
問い合わせ窓口にご連絡ください。

 参照  お問い合わせ窓口については56ページを
ご覧ください。

 再度、本商品の右上部にある電源ボタンを押す
と電源が入ります。

2

本商品は省電力設計となっているため、一定時間何も操作しない状態が続くと、液晶ディスプレ
イ（タッチパネル）が消え、ディスプレイオフとなります（ディスプレイオフ画面）。液晶ディ
スプレイにタッチするか、本体ボタンを押すと元の画面が表示されます。
また、ディスプレイオフでも、電話の着信や、メールの新着確認が可能です。
ディスプレイオフ画面に切り替わるまでの時間は、ホーム画面より［設定］→［環境］の順にタッ
チし、［ディスプレイオフ］で変更できます。

参考：ディスプレイオフ画面について

 電源が入っているかどうかは本体の
電源ランプでわかります。

電源ランプ

参考：電源の切りかた

1  本商品の右上部にある電源ボタンを押しま
す。

電源ボタン
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MEMO

お問い合わせ窓口

■本商品・機器の接続、設定、お取り扱い方法に関する相談は下記へお気軽にご相談ください。

●NTT東日本エリア（北海道・東北・関東・甲信越地区）でご利用のお客さま
NTT東日本　光サポートセンタ
電話番号：  0120-970492（通話料無料）
受付時間：9 : 00～21 : 00／年中無休。 ただし年末年始（12月29日～1月3日）は休業とさ

せていただきます。

※ 携帯電話・PHS・ 050IP電話からご利用の場合は、下記にお問い合わせください。
電話番号：03-5667-7035（通話料がかかります）

■故障した場合は下記へお問い合わせください。

●NTT東日本エリア（北海道・東北・関東・甲信越地区）でご利用のお客さま
電話番号：  0120-242751（通話料無料）
受付時間：終日
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設定ガイド東ブック   60 08.9.8, 7:38:57 PM
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