
別紙２

●回収お申込みから引き取りまでの流れ
①申込受付

　お客様から直接、サザンクロスＰＣ各メーカの受付窓口にインター
ネット・電話等にて申込みいただきます。

②料金お支払い用紙送付※

　ＰＣリサイクルマークのついていないサザンクロスＰＣの場合は回
収・再資源化料金をお支払いいただきます。申込受付後、回収・再
資源化料金のお支払いに必要な用紙がお客様宛てに郵送されます。

③料金のお支払い※

　各メーカの所定の方法（郵便振込、コンビニエンスストア支払、ク
レジットカード等）により料金をお支払いいただきます。

④エコゆうパック伝票送付

　受付確認後（ＰＣリサイクルマークのついてないサザンクロスＰＣ
の場合は料金支払い後）、パソコン回収専用の「エコゆうパック伝票」
が送付されます。「エコゆうパック伝票」の「お届先」「ご依頼主」の欄
は記載されています。お客様が記載する事項は一切ありません。

⑤お持ち込み・戸口集荷

　サザンクロスＰＣはお客様自身で梱包し、「エコゆうパック伝票」を
貼付していただき郵便局にお持ちいただくか、郵便局へ戸口集荷を
依頼します。デスクトップパソコン（本体）とディスプレイは別々に梱
包してください。

⑥再資源化施設への配送

　再資源化処理施設へ配送し、法律に沿った適正な再資源化処理
を行います。
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※ＰＣリサイクルマーク付き
　の場合は不要です
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ご家庭の使用済パソコンを有益な資源として再利用するために「資源有効利用促進法」に基づいた「ＰＣリサイクル」が始ま
ります。平成１５年１０月１日以降、お客様のパソコンが不要になった場合、製造メーカにお申込みいただき、メーカが責任を
もって、回収・再資源化を行います。廃棄物の削減、資源の有効利用を目指す「ＰＣリサイクル」にご協力をお願いいたします。

対象となる機器

●デスクトップパソコン　　●ノートパソコン　　●CRTディスプレイ　　●液晶ディスプレイ

（注）製品の添付品（マウス・キーボード・スピーカー、ケーブル等）も一緒に回収します。マニュアル・CDーROM・FDは含みません。

　　　プリンタ・モデム・ルーター・デジカメ等の周辺機器は対象となりません。

回収方法

お客様より、直接メーカの受付窓口にお申込みください。本体とディスプレイのメーカが異なる場合、それぞれのメーカに回収
お申込みが必要になります。

回収お申込みから引き取りまでの流れは以下のとおりです。

●PCリサイクルマーク
平成15年10月以降新たに発売される家庭向けパ
ソコンについています。
PCリサイクルマークがついている場合、排出時
に新たな料金を負担する必要がありません。


