
 
 

 
 

 

各メーカ受付窓口 

     本記載内容は2013年7月現在のものです。 

 

■NEC製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] NEC121コンタクトセンター 

[電話番号] 0120-977-121(携帯、PHSからは03-6670-6000（通話料はお客様負担となります)） 

[受付時間] 9:00～17:00 (土日祝日、指定休日は休業いたします) 

[ホームページアドレス] http://121ware.com/support/recycle/ 

 

■富士通製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] 富士通パソコンリサイクル受付センター 

[電話番号] 03-5715-3140 

[受付時間] 月～金 9:00～17:00 (休日… 土、日、祝祭日、年末年始等の指定休日) 

[ホームページアドレス] http://azby.fmworld.net/recycle/   

 

■ソニー製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] ソニーパソコンリサイクル受付センター 

[電話番号] 0570-000-369(全国どこからでも市内通話料でご利用いただけます。携帯、PHSからは03-3447-9100) 

[受付時間] 月～金 10:00～17:00 (休日… 土、日、祝日、及び年末年始等の指定休日) 

[FAX番号] 0570-000-368 

[ホームページアドレス] http://www.sony.co.jp/SonyInfo/pcrecycle/personal/kateikei.html 

■日本ヒューレット・パッカード（「コンパック」ブランド含む）PCご利用のお客様  

[受付窓口] 家庭系PCリサイクル窓口 

[電話番号] 0120-152523 

[受付時間] 月～金 10:00～12:00/13:00～17:00 (休日… 土、日、祝祭日、年末年始等及の指定休日) 

[FAX番号] 045-682-1705 

[ホームページアドレス] http://h50146.www5.hp.com/program/suppliesrecycling/jp/ja/hardware/household.asp 

 

■東芝製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] 東芝 dynabook リサイクルセンタ 

[電話番号] 043-303-0200  

[受付時間] 月～金 10:00～17:00 (休日… 土、日、祝日、及び年末年始等の指定休日) 

[FAX番号] 043-303-0202 

[ホームページアドレス] http://dynabook.com/pc/eco/recycle.htm  

 



 
 

 
 

■シャープ製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] シャープPCリサイクルセンター 

[電話番号] 0120-845-530(携帯電話・PHSからもご利用いただけます) 

[受付時間] 月～金 9:00～12:00、13:00～17:00 (休日… 土、日、祝日、年末年始等の指定休日) 

[ホームページアドレス] http://www.sharp.co.jp/corporate/eco/recycle/home.html 

 

■三菱製モニタをご利用のお客様  

[受付窓口] 情報機器リサイクルセンター 

[電話番号] 0120-345-989 

[受付時間] 月～金 9:00～17:00 (休日… 土、日、祝日、年末年始等の情報機器リサイクルセンターの指定休日) 

[FAX番号] 0467-30-1017 

[ホームページアドレス] http://www.pc-eco.jp 

[E-mailアドレス] eco_info@mdit.co.jp   

 

■ＮＴＴホームテクノ（ＮＴＴネオメイト製PC）をご利用のお客様  

[受付窓口] ユニットコム パソコンリサイクルセンター 

[電話番号] 0570-066-618 (携帯、PHSからは0853-28-1773） 

[FAX番号]  0853-28-8063 

[受付時間]月～金 9:00～12:00、13:00～17:00 休日…土、日、祝日、年末年始のユニットコム リサイクルセンターの

指定休日)  

[ホームページアドレス] http://www.unitcom.co.jp/work/pc_recycle.html 

[E-mailアドレス] recycle@unitcom.co.jp  

 

■ DELL製PCをご利用のお客様 

[受付窓口]  DELL個人向けパソコンリサイクルセンター 

[電話番号] 044-556-4298 

[受付時間] 月～金 9:00～12:00/13:00～17:30 (休日… 土、日、祝祭日、年末年始等の指定休日)  

[ホームページアドレス] 

http://www1.jp.dell.com/content/topics/segtopic.aspx/environment/recycle?c=jp&l=ja&s=corp&~section=inquiry 

[E-mailアドレス] jp_ce_recycle_kojin@dell.com 

 

■アイ・オー・データ製モニタをご利用のお客様 

[受付窓口] アイ・オー エコステーション 

[電話番号] 076-260-3616 

[受付時間] 月～金 9:30～12:00/13:00～17:00 (休日… 土、日、祝祭日、年末年始等の指定休日) 

[ホームページアドレス] http://www.iodata.jp/company/environment/recycle/display.htm 

 



 
 

 
 

■エプソン製PCをご利用のお客様 

[受付窓口] エプソンパソコンリサイクル コールセンター 

[電話番号] 0120-545-066 (携帯電話、PHSからもご利用できます)   

[受付時間]月～金 9:00～17:00 (休日… 土、日、祝祭日、年末年始等の指定休日) 

[ホームページアドレス] http://shop.epson.jp/pc/pcrecycle/ 

 

■ＡＳＵＳ製PCをご利用のお客様  

[受付窓口] ASUS Japan サポートセンター 

[電話番号]  0800-123-2787 (携帯電話・PHSからのお電話：047-390-5630 ※通話料はお客様負担となります。） 

[受付時間]月～金 9:00～18:00、土日 9:00～17:00 休日…祝日、年末年始等の指定休日)  

[ホームページアドレス] http://support.asus.com.tw/service/service.aspx?no=570&SLanguage=ja-jp 

 

                                                              


