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ひかり電話対応機器（RT-200KI）バージョンアップ手順書

最新ファームウェアにバージョンアップする手順を説明いたします。

自動バージョンアップ機能の設定を既に
おこなっており、ファームウェア更新種別

が「即時更新」または「定時更新」に
設定されている。

自動バージョンアップ機能の設定を既に
おこなっており、ファームウェア更新種別

が「即時更新」または「定時更新」に
設定されている。

はいはい

お客様のご利用環境にあったバージョンアップ手順を下図のフローにそって、選択してください。

いいえいいえ

自動的にバージョンアップが行われ
ます。

手順Ａ
電話機からバージョンアップする

→Ｐ.２へ

電話機のハンドセットを取り上げた時に、
「ピーピーピーピー」という音が

「ツー」の前に聞こえるか？

電話機のハンドセットを取り上げた時に、
「ピーピーピーピー」という音が

「ツー」の前に聞こえるか？

いいえいいえ

RT-200KI本体に接続されたパソコンから
ブラウザのURL欄に「http://ntt.setup/」と
入力すると、以下のような初期設定画面が

表示されるか？

RT-200KI本体に接続されたパソコンから
ブラウザのURL欄に「http://ntt.setup/」と
入力すると、以下のような初期設定画面が

表示されるか？

ＳＴＡＲＴＳＴＡＲＴ

はいはい

手順Ｂ
Ｗｅｂ設定画面からバージョンアップする
～初期設定からのバージョンアップ～

→Ｐ.３へ

はいはい

いいえいいえ

手順Ｃ
Ｗｅｂ設定画面からバージョンアップする

～バージョンアップお知らせ機能でのバージョンアップ～

→Ｐ.6へ

手順Ａ～Ｃの他に、ホームページからファームウェアを
ダウンロードしてバージョンアップする方法もあります。
この場合、現在お客様がお使いのファームウェアバー
ジョンによって手順が異なりますのでご注意ください。

→手順Ｄ（Ｐ.８）
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【注意】バージョンアップ中は、電話およびインターネット等がご利用いただけませんので
ご注意ください。

手順Ａ 電話機からバージョンアップする

手
順
Ａ

１．RT-200KIに接続された電話機のハンド
セットを取りあげ「ピーピーピーピー」
という音が「ツー」の前に聞こえること
を確認する

２．電話機のダイヤルボタンを
「＊＊＊１１」とダイヤルする

３．「ププ、ププ、・・・」という音が聞こ
えたら、ハンドセットをもどす

バージョンアップ中は絶対に電源を切らない
でください。

バージョンアップ中は、本体の「アラーム」
ランプ（赤）、「PPP」ランプ（緑）、
「VoIPランプ」が点滅します。
約5分程度でバージョンアップが完了し、そ
の後、通常のランプ表示に戻ります。

電話機の電話回線ダイヤル種別を「DP」で
お使いの場合は、「PB」に変更してくださ
い。
※電話機の電話回線ダイヤル種別の変更方法
は、電話機の取扱説明書をご覧ください。

手順1で電話機の電話回線ダイヤル種別を変
更した場合は、元の設定に戻してください。
※電話機のトーンボタン等で電話回線ダイヤ
ル種別の変更を行った場合は、ハンドセット
を戻すと自動的に元のダイヤル種別に戻りま
す。
詳細については、電話機の取扱説明書をご覧
ください。

以上でバージョンアップは終了です。

「ピーピーピーピー ツー」

＊＊ ＊ １ １

「ププ、ププ、・・・」

バージョンアップ中のランプ表示

アラームランプ：赤点滅

PPPランプ：緑点滅

VoIPランプ：緑点滅
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【注意】バージョンアップ中は、電話およびインターネット等がご利用いただけませんので
ご注意ください。

１．Ｗｅｂ設定画面に接続する

PCとRT-200KIのLANポートがLANケーブ
ルで接続されていることを確認し、Webブラ
ウザのURL欄に「http://ntt.setup/」を入
力します。

２．Web設定ログインパスワードを入力し、初
期設定をする

RT-200KIにインターネットの接続設定を行
わずにご利用いただいている場合、「初期設
定」が表示されます。セキュリティ確保のた
めに「Web設定ログインパスワード設定」に
て、パスワード設定をしてくいださい。

「新しいパスワード」、及び「新しいパス
ワード確認」を入力後、[確認]、[送信]の順
にクリックしてください。

（※注意）Web設定ログインパスワードは忘
れないようにメモ等して安全な場所に保管し
ておくことをお勧めします。

３．Web設定画面へログインする

手順Ｂ Ｗｅｂ設定画面からバージョンアップする
～初期設定からのバージョンアップ～

手
順
Ｂ

←③クリック

←クリック

←①「admin」と入力

←③クリック

←②Web設定ログインパスワード
を入力

←①パスワードを入力

←②パスワードを再入力

[初期設定]が完了すると以下のダイアログ
メッセージが表示されます。[OK]をクリッ
クします。

[ntt.setupに接続]が表示されます。

[ユーザー名]に「admin」と入力し、[パス
ワード]に初期設定時に設定したWeb設定
ログインパスワードを入力し、[OK]をク
リックします。
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「インターネット接続先を設定しない場
合」－「こちら」をクリックします。

【Ver.01.03.0004以降の場合】 【Ver.01.02.0000以前の場合】

←クリック

←クリック

←クリック

ファームウェアバージョンによって、
表示される画面が異なります。

手順Ｄの１（→P.8）

そのまま次へ
(→P.5)

←クリック

４．初期設定をする

【Ver.01.03.0004以降の場合】
「インターネット接続先を設定せずに次
に進みます。よろしいですか？」という
ダイアログが表示されますので[OK]を
クリックします。

★

「引き続きファームウェアの更新確認を
行います。」というダイアログが表示さ
れますので[OK]をクリックします。

「ファームウェア更新確認中」という画
面が表示され、ファームウェアをダウン
ロードします。
ファームウェア更新確認中は絶対に電源
を切らないでください。

【Ver.01.02.0000以前の場合】
「再起動を行います。よろしいです
か？」というダイアログが表示されます
ので[OK]をクリックします。

「再起動中」という画面が表示され、設
定情報を反映するために再起動します。
処理中は絶対に電源を切らないで下さい。

ここから先は、手順Dの１（→P.8）から
と同様の手順になりますのでそちらをご
参照下さい。

再起動が終了するとトップ画面（「かんた
ん設定」）に戻ります。

手
順
Ｂ
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５．ファームウェア更新中画面を確認する 左図のような画面が表示され、ファーム
ウェア更新が開始されます。

ファームウェア更新が完了するまで、絶対
に電源を切らないでください。

ファーム更新が完了すると、トップ画面
（「かんたん設定」）に戻ります。更新が
完了するまでに約５分程度かかります。

６．ファームウェアバージョン確認する 設定画面のメニュー「状態表示」から「装
置状態表示」を選択し、「装置状態表示」
画面を開きます。

手順Ｄの1（→P.8）から再度ファームウェ
ア更新を行ってください。

以上でバージョンアップは終了です。

←②クリック

←①クリック

手
順
Ｂ

01.05.0018 05.00.0018←③バージョンを確認

「ファームウェアバージョン」が
Web116に掲載されている最新のバー
ジョンが表示されていれば、バージョン
アップは正常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は正常に
バージョンアップされていません。
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１．Web設定画面に接続する。 PCとRT-200KIのLANポートがLANケー
ブルで接続されていることを確認し、Web
ブラウザのURL欄に「http://ntt.setup/」
を入力します。

３．ファームウェア更新確認を行う。

設定画面のメニュー[状態表示]から[装置
状態表示]を選択し、[装置状態表示]画面
を開きます。

「ファームウェアバージョン」がWeb116
からダウンロードした最新のバージョンが
表示されていれば、バージョンアップは正
常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は [更新確
認]をクリックします。

←②クリック

←①クリック

↑④クリック

↑⑤クリック

[ダウンロード実行]ボタンをクリックします。

[更新確認]した後、「更新確認に失敗し
ました」というメッセージが出力された
場合は、手順Ｄ（→P.8）を参照して、再
度バージョンアップを行ってください。

２．Ｗｅｂ設定画面にログインする。

[ntt.setupに接続]が表示されます。

[ユーザー名]に「admin」と入力し、[パス
ワード]に初期設定時に設定したWeb設定
ログインパスワードを入力し、[OK]をク
リックします。

←①「admin」と入力

←③クリック

←②Web設定ログインパスワードを入力

手順Ｃ Ｗｅｂ設定画面からバージョンアップする
～バージョンアップお知らせ機能でのバージョンアップ～

【注意】バージョンアップ中は、電話およびインターネット等がご利用いただけませんので
ご注意ください。

手
順
Ｃ

「新しい更新があります。ダウンロードを
実行すると、ファームウェアが更新されま
す。」というメッセージが出力されます。

05.00.0018←③バージョンを確認

※

「ファームウェアバージョン」が項番4
でWeb116からダウンロードした最新の
バージョンが表示されていれば、バー
ジョンアップは正常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は正常に
バージョンアップされていません。
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４．ファームウェア更新画面を確認する。

ファームウェア更新中は左図のような画面
が表示されます。

ファームウェアバージョンによって、表示
される画面が異なります。

バージョンアップが完了するまで、絶対に
電源を切らないでください。

【Ver.01.03.0004以上の場合】 【Ver.01.02.0000以下の場合】

ファームウェア更新が完了すると、トッ
プ画面（「かんたん設定」）に戻ります。
更新が完了するまでに約５分程度かかり
ます。

設定画面のメニュー[状態表示]から[装置
状態表示]を選択し、[装置状態表示]画面
を開きます。

５．ファームウェアバージョン確認する。

手順Ｄの1（→P.8 ）から再度ファームウェ
ア更新を行ってください。

以上でバージョンアップは終了です。

←②クリック
←①クリック

手
順
Ｃ

01.05.0018

※

05.00.0018←③バージョンを確認

「ファームウェアバージョン」が
Web116に掲載されている最新のバー
ジョンが表示されていれば、バージョン
アップは正常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は正常に
バージョンアップされていません。
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【注意】 バージョンアップ中は、電話およびインターネット等がご利用いただけませんので
ご注意ください。

手順Ｄ Ｗｅｂ設定画面からバージョンアップする
～ダウンロードしたファームウェアでバージョンアップ～

１．Ｗｅｂ設定画面に接続する

２．Ｗｅｂ設定画面へログインする

PCとRT-200KIのLANポートがLANケーブ
ルで接続されていることを確認し、Webブラ
ウザのURL欄に「http://ntt.setup/」を入
力します。

[ntt.setupに接続]が表示されます。
[ユーザー名]に「admin」と入力し、[パス
ワード]に初期設定時に設定した「Web設定
ログインパスワード」を入力し、[OK]をク
リックします。

３．ファームウェアバージョンを確認する

手
順
Ｄ

←①「admin」と入力

←③クリック

←②Web設定ログイン
パスワードを入力

←②クリック
←①クリック

設定画面のメニュー[状態表示]から[装置状
態表示]を選択し、[装置状態表示]画面を開
きます。

05.00.0018←③バージョンを確認

「ファームウェアバージョン」が
Web116に掲載されている最新のバー
ジョンが表示されていれば、バージョン
アップは正常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は、その
まま手順４にお進みください。
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４．ファームウェアをダウンロードする

５．Ｗｅｂ設定画面に接続する

６．Ｗｅｂ設定画面へログインする

PCとRT-200KIのLANポートがLANケーブ
ルで接続されていることを確認し、Webブラ
ウザのURL欄に「http://ntt.setup/」を入
力します。

[ntt.setupに接続]が表示されます。
[ユーザー名]に「user」と入力し、[パス
ワード]に初期設定時に設定した管理者パス
ワードを入力し、[OK]をクリックします。

７．「ファームウェアの更新」画面を開く

下記ダウンロードページにアクセスします。
http://web116.jp/ced/support/version/

「ひかり電話対応機器（RT-200KI）
ファームウェア 」をクリックします。

開いたページの「ダウンロードファイル」に
ある「ソフトウェア（ファームウェア）」と
記載されたファームウェアをダウンロードし
ます。

← ②クリック

↓①右クリック

←①「admin」と入力

←③クリック

←②Web設定ログイン
パスワードを入力

←①クリック

←②クリック

↑

③クリック

設定画面のメニュー[保守]から[ファーム
ウェア更新]を選択し、[ファームウェア更
新]画面を開きます。

開いたら、画面の[参照]ボタンをクリック
します。

手
順
Ｄ

0.6
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８．ファームウェアを更新する。

↓③クリック

ダウンロードしたファイルを選択し、ファ
イル名を確認後、[開く]をクリックします。

↑①選択したファイルを確認

選択したファイルを確認、[送信]をクリッ
クします。

←クリック

「実行」 をクリックします。

←②クリック

↑①ダウンロードしたファイルを選択

②ファイル名を確認
↓

手
順
Ｄ
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９．ファームウェア更新画面を確認する

【Ver.01.02.0000以前の場合】

１０．ファームウェアバージョンを確認する。

【Ver.01.03.0004以降の場合】

←①クリック

←②クリック

←③バージョンを確認

バージョンアップがが完了するまで、絶対
に電源を切らないでください。

バージョンアップが完了すると、トップ
画面（「かんたん設定」）に戻ります。
更新が完了するまでに約５分程度かかり
ます。

バージョンアップ中は左図のような画面が
表示されます。

※ファームウェアのバージョンによって、
表示される画面が異なります。

設定画面のメニュー[状態表示]から[装置
状態表示]を選択し、[装置状態表示]画面
を開きます。

「ファームウェアバージョン」が項番4
でWeb116からダウンロードした最新の
バージョンが表示されていれば、バー
ジョンアップは正常に完了しています。
それ以外が表示されている場合は正常に
バージョンアップされていません。

（→P.8）から、再度バージョンアップを
行ってください。

以上でバージョンアップは終了です。

手
順
Ｄ

05.00.0018


