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はーい

1 呼出ボタンを押します。 2 相手が出たらお話しください。

禁止の行為であることを告げ
るものです。

注意（警告・注意を含む）を促す
内容を告げるものです。

行為を強制したり指示する
内容を告げるものです。

注意 この表示を無視して、誤った取扱いをすると、人が傷害を負う可能性が想定される
内容および物的損害の発生が想定される内容を示しています。

警告 この表示を無視して、誤った取扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可能性が
想定される内容を示しています。

お願い

●お願い トランシーバーなどの業務用無線機器や携帯電話機を近接する場所で使用すると、誤動作
の原因となることがあります。

チャイム線などの既設の配線には、AC100Ｖが通電されている場合があります。
機器の破損・通電の原因となりますので、これを取り除いて施工してください。

電源を入れる前に、誤配線、ショートなど
がないことを確認する。
火災、感電の原因となることがあります。

電源を入れた状態で配線、取付、結線を
しない。
感電、故障の原因となることがあります。

防雨仕様になっていますが、直接打ち水を当てないでください。故障の原因となることがあります。
水抜き穴をコーキングなどでふさがないでください。雨水が抜けず故障の原因となることがあります。
玄関子機は垂直に取り付けてください。斜めに取り付けると雨水が入り故障の原因となる
ことがあります。

●
●
●

品名
イー	 エス	 シー

E-ドアホン-S2（C）
イー 	 エス	 エイチ

E-ドアホン-S2（H）

安全上のご注意

　安全に正しくお使いいただくため、必ず本書をお読みください。
　そのあと、必要に応じていつでもお読みいただけるように大切に保管してください。

玄関子機

ご使用方法

取扱説明書
（工事説明付）
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●スイッチボックスに取り付ける場合 ●柱・壁に取り付ける場合

付 属 部 品 …確認してください。

ネジ×2 木ネジ×2 保証書×1

①
④ ③

②

①本体(パネル)をはずす
   （止めネジをゆるめる）

④止めネジ
　を締める

③配線ケーブル
　を接続する

②取付金具（枠）（本体）
　を取り付ける

配線ケーブル

付属ネジ
×2

取付枠

ターミナル
本体

止めネジ×1
（はずれません）

JIS1個用
スイッチボックス

水抜き穴
ふさがないでください。

床

取付高さ
（機器中心）
1,300mm

床

取付高さ
（ボックス中心）

1,300mm

・・
・

・

・

・
・

・

・
・

・

・
・

付属木ネジ×2

入線口
下側から入線してください。

83.5mm

取扱説明書
（工事説明付） 保証書取扱説明書（工事説明付）

（本書）×1

接続される機器の説明書をあわせてお読みください。

玄関子機
E-ドアホン-S2（C）
E-ドアホン-S2（H）

1
2

1
2

親機の接続端子

極性なし

◆ 製品により端子名は
異なります。

垂直で平らな壁

垂直で平らな壁

外観の汚れは、乾いたやわらかい布で軽く拭いてください。
汚れが落ちにくいときは、やわらかい布を水で薄めた中性洗
剤にひたし、よくしぼってから拭いてください。

シンナー、ベンジンなどの薬品は使用しないでください。
機器の表面を傷めたり、変色の原因になります。

ベンジン

アルコールシンナー

仕　様

取り付けかた

接続のしかた

E-ドアホン-S2（C） E-ドアホン-S2（H）
電源電圧 親機から供給
通話方式 拡声同時通話
使用周囲温度 －10 ～＋50℃
材質 自己消火性樹脂
形状 壁取付型
色調 ブラウン ホワイト
寸法 98（幅）×130（高）×28.5（奥行）
質量 約200g
備考 防雨形（JIS C 0920 IPX3 相当）

お手入れするには
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●保証について
保証期間（1年間）中の故障につきましては、「保証書」の記載にもとづき当社が無償で修理いた
しますので、「保証書」は大切に保管してください。（詳しくは「保証書」の無料修理規定をご覧
ください。）
●保守サービスについて
保証期間後においても、引き続き安心してご利用いただける「定額保守サービス」と、故障修理
のつど料金をいただく「実費保守サービス」があります。
当社では、安心して商品をご利用いただける定額保守サービスをお勧めしています。

保守サービスの種類は

定額保守サービス

実費保守サービス

●毎月一定の料金をお支払いいただき、故障時には当社が無料で修理
を行うサービスです。

●修理に要した費用をいただきます。
（修理費として、お客様宅へお伺いするための費用および修理に要す
る技術的費用・部品代をいただきます。）（故障内容によっては高額
になる場合もありますのでご了承ください。）
●当社のサービス取扱所まで商品をお持ちいただいた場合は、お客様
宅へお伺いするための費用が不要となります。

●故障に関するお問い合わせ
故障した場合のお問い合わせは局番なしの「113」（無料）へご連絡ください。
●携帯電話・PHSからは「0120－000－113」（無料）にてお受けしております。
●受付時間︓午前9時～午後5時　年中無休（※Webでは24時間年中無休）
※NTT西日本エリアにつきましては、平日の17：00～翌日9：00ならびに土曜、日曜、祝日、
年末年始（12月29日～1月3日）の終日は録音受付による応対となります。
なお、土曜、日曜、祝日、年末年始の9：00～17：00についてはオペレーターが録音内容を
ご確認させていただいた後、順次呼び返しにて応対させていただきます。

●故障修理等の対応時間は9：00～17：00となります。
●修理時に、本商品に保存された録画・録音データが消失する場合がありますが、当社は一切そ
の責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。
本体メモリー内の録画データなどの重要な情報は、修理を依頼する前にSDカードにコピーして
保管してください。

●お話し中調べは
お話し中調べは局番なしの114番へご連絡ください。

●その他
定額保守サービス料金については、NTT通信機器お取扱相談センタへお気軽にご相談ください。

●補修用部品の保有期間について
本商品の補修用性能部品（商品の性能を維持するために必要な部品）を、製造打ち切り後、7年間
保有しています。

保守サービスのご案内



■ 本商品は日本国内用に設計されています。国外での使用に対するサービスはいたしかねます。
■ This product is designed for use in Japan.

NTT cannot provide service for this product if used outside Japan.

Ⓒ2017 NTTEAST・NTTWEST
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当社ホームページでは、各種商品の最新の情報などを提供しています。本商品を最適にご利用いただくため
に、定期的にご覧いただくことをお勧めします。

当社ホームページ：http://web116.jp/ced/
http://www.ntt-west.co.jp/kiki/

使いかたなどでご不明の点がございましたら、NTT通信機器お取扱相談センタへお気軽にご相談ください。

NTT通信機器お取扱相談センタ
■NTT東日本エリア（北海道、東北、関東、甲信越地区）でご利用のお客様

●本商品の取り扱いに関するお問い合わせ
0120－970413

（03ー5667ー7100※）
※携帯電話・PHS・050IP電話用 通話料金がかかります

電話番号をお間違えにならないように、ご注意願います。

受付時間　9：00～17：00
※一部時間帯は録音受付による応対となります。
※年末年始12月29日～1月3日は休業とさせていただきます。

■NTT西日本エリア（東海、北陸、近畿、中国、四国、九州地区）でご利用のお客様
●本商品の取り扱いに関するお問い合わせ

受付時間　9：00～17：00
※年末年始12月29日～1月3日は休業とさせていただきます。

FREE
フリー
アクセス

FREE
フリー
アクセス0120－248995

（携帯電話・PHSからも利用可能です）




